
   

PROFIL PERSONNEL 

• Bon communicateur, travail en équipe ; 

• Proactif, sens de la responsabilité, créativité et expérience internationale ; 

• Bilingue Français – Anglais (langues natives) et multiculturel. 

COMPETENCES 

• Ingénierie Avant-Vente de solutions technologiques (TIC & Télécoms) ; 

• Technico-Commercial ; 

• Gestionnaire projet ; 

• Administrateur réseau Informatique et Ingénierie sites Télécoms (GSM 2G, 3G, 4G) ; 

• Connaissance des outils : MS PROJECT (& O365), Office Microsoft, VMware, Cisco, Windows 

Server, Linux, Asterisk, MySQL, Plateformes Web (Trello, jirasoft, etc.) ; 

• Intégration de solution informatiques de Gestion de File d’Attente & Bornes Self-Service ; 

• Compétences en cybersécurité : mise en place de politiques de sécurité, gestion des 

incidents, protection des réseaux, audits de sécurité, conformité et gestion des risques ; 

• Outils de cybersécurité : Firewalls (Fortinet), Systèmes de Détection d'Intrusion, Antivirus 

(Kaspersky, BitDefender), Gestion des identités et des accès (IAM), VPN (OpenVPN, Cisco 

AnyConnect), Chiffrement (AES, RSA). 

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 

SONEC AFRICA SA, ABIDJAN. INTEGRATEUR INFORMATIQUES ET TELECOMS (www.sonecafrica.com). 

Ingénieur Avant-Vente & Gestionnaire projets (six pays en Afrique de l’Ouest et du Centre)                                   

Depuis Mai 2019 

• Appui technique à la Direction Commerciale pour qualifier et adresser les besoins clients ; 

• Présentation et démonstration de solutions technologiques ; 

• Choix et adaptation des solutions technologiques aux besoins clients ; 

• Collaboration avec l’équipe technique en vue de la validation des cahiers de charges ; 

• Réponse aux Appels d’Offres et Avis à Manifestation d’Intérêt ; 

• Gestion de la relation avec les différents partenaires technologiques (SEDCO, QMATIC, HP, 

DELL, DOCUWARE, DAHUA, PGI ODOO, etc.), interprétation Anglais/Français au cours des 

rencontres directes ou en ligne, traduction des documents techniques ; 

• Management de Projets Etatiques et Privées, Planification des ressources et du timing, 

gestion des équipes sur terrain via « tickets » et contrôle de la qualité ; 

• Mise en œuvre de mesures de cybersécurité : 

 - Audits de sécurité : Réalisation d’audits de sécurité réguliers pour identifier les 

vulnérabilités 

 - Pare-feux : Déploiement et configuration de pare-feux (Fortinet) pour protéger les réseaux 

- Systèmes de Détection d'Intrusion (IDS) : Installation et configuration de Snort pour détecter 

les activités malveillantes 

- Gestion des certificats SSL ; 

- Antivirus et Antimalware : Mise en place de solutions antivirus et antimalware (Kaspersky, 

Norton) sur tous les systèmes clients 

- Gestion des Incidents : Implémentation de procédures de réponse aux incidents de sécurité 

et formation des équipes à leur utilisation 
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• Accompagnement client et soutien après-vente ; 

• Rédaction de la documentation, Formation du personnel (+5000 utilisateurs formés). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TECHNIS TELECOM, ABIDJAN. INTEGRATEUR DE SOLUTIONS INFORMATIQUES ET TELECOMS. 

Chef de Projets Informatique & Télécommunication Côte d’Ivoire                                   De 2017 à 2019 

Gestion de l’ingénierie site radio et transmission FH dans le réseau mobile GSM (2G/3G/4G) 

• Gestion et planification des équipes (09 personnes, 3 équipes), Logistique et Transport ; 

• Gestion de l’Installation complète site Télécom BTS Nokia Flexy MR10 et Radio RF MODULE : 

o Câblage jumpers sur antennes (HUAWEI), alimentation en énergie, Transmission FH ; 

o Implémentation de mesures de sécurité pour protéger les infrastructures réseau : 

o   Sécurité Physique et Logique : Installation de systèmes de surveillance et contrôle 

d'accès pour sécuriser les sites physiques 

o   Chiffrement des Données : Utilisation de protocoles de chiffrement pour sécuriser 

les transmissions de données sensibles ; 

o Monitoring Réseau : Mise en place de solutions de monitoring réseau pour surveiller 

et analyser le trafic ; 

o Gestion des Accès : Mise en place de politiques de gestion des accès pour les 

systèmes critiques ; 

o Commissioning, Intégration puis Swap Alcatel/Nokia, Mise en Service ; 

o Communication, Rapports TALON_VIEW d’installation de sites, Verify Qualité. 

Responsable du Projet Billettique Transport et Mobilité Urbaine Abidjan Côte d’Ivoire De 2012 à 2017 

• Gestion de l’édition des Applications de gestion du Transport : Tickets passagers, Garage, 

Carburant, Géolocalisation via GPS et Réseaux Mobiles d’Opérateurs (GSM 3G/4G) ; 

• - Planification du projet système de billetterie électronique, en identifiant les étapes, les 

ressources nécessaires, les délais et les coûts associés 

• Coordination des équipes - gestion budgétaire - suivi du calendrier - gestion des fournisseurs - 

gestion de la qualité ; 

• Mise en place de mesures de cybersécurité pour les systèmes de billetterie : 

- Protection des Données : Sécurisation des bases de données contenant les 

informations sensibles des utilisateurs ; 

QUELQUES PROJETS :  

I- INTEGRATION DE SOLUTION : 1- GFA File d’attente ECOBANK CI, MTN CI, SNEDAI, MSC, 

ORABANK, PISAM, CIE-SODECI, INHP ; 2- Vidéosurveillance et sauvegarde via NAS Synology, 

QMAP et DAHUA de la Banque du Trésor ; 3- Téléphonie IP CNPS, 4- Réseau et Sécurité contrôle 

d’accès Université FHB ; GED Mairie de Bingerville, ERP ODOO.  

II- PLATEFORMES DIGITALES 1- PAMOSET Banque Mondiale : Appel d’Offre sur la Réforme du 

Permis de conduire impliquant la passation des examens en ligne ; 2- SIG AVP OSER : Appel 

d’Offre sur une plateforme web de recensement des accidents de la circulation ; 3- Plateforme 

Réchauffement Climatique PNUD, E_Learning ENA & Fonction Publique, etc. 



- Accès Sécurisé : Utilisation de VPN et de mécanismes de double authentification pour 

sécuriser les accès ; 

- Audits de Sécurité : Réalisation d’audits de sécurité pour assurer la conformité aux 

normes de sécurité ; 

•   Formation : Formation des équipes techniques sur les meilleures pratiques de 

cybersécurité ; 

• Communication, Suivi Post-Mise en Œuvre - Amélioration Continue  

• Rédaction de la documentation, Formation du personnel (+1500 utilisateurs formés). 

RADIO ESPOIR 102.8 FM, ABIDJAN : Technicien Radio Basse Fréquence (studio) et Haute Fréquence 

(Transmission).                                                                                                                                             2008 

 

 

SERVICE VOLONTAIRE 

• Sauveteur Secouriste du Travail (Protection et examination des victimes conscientes et 

inconscientes d’un incident, Alerte et secours RCP, PLS, dégagement voies respiratoires, etc.) ; 

• Hôte d’accueil et Interprète Français / Anglais bénévole au cours de Salons, Ateliers & 

rencontres BtoB (Africa CEO Forum, Africa Telecom People, ODOO Tour, SEDCO CVM, JCOM) ; 

• Consultant technologique sur les questions TIC auprès de la Radio de la Paix (96.00 FM 

Abidjan ex ONUCI FM) ; 

• Membre du RESDI (Réseau des Anciens Diplômés de l’ISTC Polytechnique) pour 

l’accompagnement jeunes candidats dans leur cursus universitaire. 

 

EDUCATION ET FORMATION 

• - IT Business Analysis and ICT Innovation : Cyber Security, ML, AI (IT Mindfullness USA)  2024 

• Installation et Intégration de bornes Self-Service de SEDCO 

Sedco Training Portal (Dubai)                                                                                                                       2021 

• Gestion de File d’Attente (SEDCO & QMATIC) 

 Sedco Training Portal  (Dubai)                                                                                                                  2020 

• Formation Santé et Sécurité Electrique - Secourisme 

NOKIA training center Abidjan                                                                                                        2019 

• Formation sécurité : travaux en hauteur et espaces confinés                                                 2019 

• Master Informatique spécialité Réseaux & Télécommunications 

Ecole EDHEC Abidjan Côte d’Ivoire                                                                                                 2012 

• Certificat « Advanced Certified Network Administrator » programme CISCO CCNA 

CIPD-GIMPA Accra, République du Ghana                                                                                    2011  

• Baccalauréat spécialisé en Télécommunications et Techniques Audiovisuelles 

Institut Polytechnique des Sciences et Techniques de la Communication                              2010 

• DEC En Télécommunications Et Technologies Audiovisuelles  

ISTC POLYTECHNIQUE                                                                                                                       2009 


